
PERIODO DE REPORTE Julio  - Septiembre
AÑO DE REPORTE 2014
RECOPILADO POR Gestión de Calidad

No. INDICADOR CIRCULAR 056 DE 
2009 FORMULA JUL AGO SEP JUL-SEP UNIDAD DE 

MEDICION

RESULTADO III 
TRIMESTRE 

2014

Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha en la cual el paciente solicita cita para ser 
atendido en la consulta médica especializada  de medicina 
interna y la fecha para la cual es asignada la cita

2847 5583 4770 13200 Dias

Denominador = Número total de consultas médicas 
especializadas de medicina interna asignadas en la 
institución

185 369 359 913 No.

Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha en la cual el paciente solicita cita para ser 
atendido en la consulta médica especializada  de 
ginecobstetricia y la fecha para la cual es asignada la cita

3290 10039 6342 19671 Dias

Denominador = Número total de consultas médicas 
especializadas de ginecobstetricia asignadas en la 
institución

224 514 434 1172 No.

Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha en la cual el paciente solicita cita para ser 
atendido en la consulta médica especializada  de pediatria 
y la fecha para la cual es asignada la cita

1032 936 565 2533 Dias

2

Tiempo de espera en 
consulta medica 
especializada - 
GINECOLOGIA

16,8
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1

Tiempo de espera en 
consulta medica 

especializada - Medicina 
Interna

14,5

3
Tiempo de espera en 

consulta medica 
especializada - Pediatria

4,3
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Denominador = Número total de consultas médicas 
especializadas de pediatria asignadas en la institución

214 180 192 586 No.

Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha en la cual el paciente solicita cita para ser 
atendido en la consulta médica especializada  de cirugia 
general y la fecha para la cual es asignada la cita

2678 3771 3223 9672 Dias

Denominador = Número total de consultas médicas 
especializadas de cirugia general asignadas en la 
institución

138 215 232 585 No.

Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha en la cual el paciente solicita cita o 
prioritaria para ser atendido en la consulta médica 
especializada  de Obstetricia y la fecha para la cual es 
asignada la cita

457 300 455 1212 Dias

Denominador = Número total de consultas médicas 
especializadas de Obstetricia asignadas en la institución

114 70 112 296 No.

especializada - Pediatria

4

Tiempo de espera en 
consulta medica 

especializada - Cirugia 
General

16,5

5

Tiempo de espera 
consulta medica 

especializada 
Obstetricia

4,1
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Numerador = ∑ del número de dias transcurridos entre la 
solicitud del servicio primera vez o prioritaria de 
imagenología - Radiologia Simple  y  el momento en el cual 
es prestado el servicio

2241 2253 2377 6871 DIAS 

Denominador = Total de atenciones en el servicio de 
imagenología - Radiologia simple

2136 2176 2300 6612 ESTUDIOS 

Numerador = ∑ del número de dias transcurridos entre la 
solicitud del servicio primera vez o prioritaria de 
imagenología - TAC  y  el momento en el cual es prestado 
el servicio

465 451 446 1362 DIAS 

Denominador = Total de atenciones en el servicio de 
imagenología - TAC

429 439 434 1302 ESTUDIOS 

Numerador = ∑ del número de dias transcurridos entre la 
solicitud del servicio de  muestra de laboratorio clinico y  
el momento que genera el resultado del examen

11216 11162 10518 32896 Dias

Denominador = Total de atenciones en servicios de 
muestras de laboratorio

11216 11162 10518 32896 No.

6

Oportunidad de 
servicios de 

Imagenologia y 
diagnostico general 
Radiologia simple

1,039

7

Oportunidad de 
servicios de 

Imagenologia y 
diagnostico 

Especializado TAC

1,046

8
Oportunidad Toma de 
Muestras Laboratorio 

Basico
1
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Numerador = ∑ total de los dias calendario transcurridos 
entre la fecha de solicitud de la cirugía programada y el 
momento en el cual es realizada la cirugía

2418 2073 2714 7205 Dias

Denominador = Número de cirugías programadas  
realizadas en el periodo

517 404 567 1488 No.

Numerador = Número de pacientes con infección 
intrahospitalaria general. No incluye UCI

0 1 2 3

Denominador = Número total de pacientes hospitalizados 
general. No incluye UCI

799 755 758 2312

Numerador = ∑ del número de minutos transcurridos entre 
la solicitud de atención en la consulta de urgencias y el 
momento en el cual es atendido el paciente en consulta 
por parte del médico

34174 55945 81762 171881 Minutos

Denominador = Total de usuarios atendidos en consulta de 
urgencias

1382 1800 2328 5510 No.

11
Tiempo de espera 

consulta de urgencias 
Triage II

31,2

9
Tiempo de espera en la 

realizacion de cirugia 
general programada

4,8

10 Tasa de infección 
intrahospitalaria

Relación 
porcentual 0,13%


